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CSR Implementierung

Cross-
Check

Planung

Umsetzung

Uberprifung

Optimierung

CSR Status-Quo

* CSR-Steuerkreis bilden

* CSR-Definition entwickeln

* CSR Status Quo prifen

» Key Stakeholder einbeziehen

Entwicklung CSR Commitment

« Leitlinen entwickeln
» Wertesystem festschreiben
¢ CSR Commitment 6ffentlich machen

CSR Performance messen

* CSR-Performance messen
« Stakeholderbefragung durchfiihren

Bewertung CSR Performance

* CSR-Performance bewerten

Entwicklung CSR-Strategie

» Unternehmensfiihrung einbeziehen
* Benchmarkanalyse durchfiihren

* CSR Aktionsplan entwickeln

* Business-Case suchen

» Key Stakeholder einbeziehen

Umsetzung CSR Commitment

* CSR strategisch verankern

* CSR-Verantwortlichkeiten festschreiben
* CSR-Businessplan umsetzen

« Ziel definieren

» Key Performance Indicators entwickeln
 Mitarbeiter schulen

* Kommunikationsplanung erstellen

CSR Reporting

* CSR-Berichterstattung umsetzen

Entwicklung Verbesserungsmaf3nahmen

 VerbesserungsmafRnahmen entwickeln
« Stakeholder einbeziehen

Imug



CSR Status-Quo-Check

Uberprifung der aktuelle CSR Performance in den Bereichen g
Strategie « Unternehmenswerte und Verhaltensregeln
* Interne und externe Kommunikation von Unternehmenswerten und Verhaltensregeln /
« Strategische Verankerung und Steuerung von CSR \'\.

M itarbeiter » Weiterbildungsmdoglichkeiten \>

 Frauenférderung

» Work-Life-Balance-Systeme

« Antidiskriminierungspolitik /
» Gesundheits- und Arbeitsschutz L

Umwelt * Umweltperformance (Energieeinsparung, Abfallminimierung, Recycling, Naturschutz, Emissionen, etc.)
* Umweltmanagementsystem, Zertifizierung
» Umweltkommunikation
« Standards fur Zulieferer

Markt * CSR-Business Case
» Corporate Governance
* Umfassende Produktkennzeichnung
» Rechtzeitige Begleichung von Verbindlichkeiten
« Dialog mit Kunden, Lieferanten, Geschéftspartnern
* Beschwerdemanagement

+ Kundenorientierung 9 CSR-Checklisten

Umfeld « Spenden und Sponsoring 9
d R . « Dialog mit Gemeinde und Anliegern StakehOIder'Befragung
un eglon « Lieferanten vor Ort
» Angebot regionaler Ausbildungsplatze
 Corporate Volunteering-Angebote

* Kooperationen 9 interne Workshops



CSR Status-Quo-Check imug

CSR Performance-Profil

Bereich Mitarbeiter

Indikator Status Quo Orientierungsrahmen ' Bewertung Kommentar
Ant_ic_liskriminierungs- « Sozialcharta o |LO-Leitsdtze EEEEE . Aufbau
politik « Leitlinien . OECD-Leitlinien mextﬂm%ﬂv@;
system in
« GRI(G3) 5008
« \Wettbewerber
Frauenférderung « 2% Frauenin « |LO-Leitsidtze i W mmEE . Planung
Fiihrungspositionen .,  QECD-Leitlinien Mentoring-
« geringes Angebot ., GR] system

an Teilzeitplatzen Bundesminister.
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Bezahlung
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